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Introduccion

La Ley 2/2016, en concreto, recoge en el articulo 66 -Titulo VI Gobierno Abierto.
Transparencia, datos abiertos y participacion ciudadana- la obligacidon de publicar en
el primer trimestre del afio natural el informe sobre el “seguimiento del grado de
cumplimiento de la transparencia y del acceso a la informacion publica”.

Este documento tiene por objecto analizar y exponer, como minimo, el grado de
cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa por parte del Ayuntamiento, los
contenidos mas consultados del portal de transparencia, asi como toda aquella
informacion sobre el ejercicio del derecho de acceso a la informacidn publica durante
las anualidades 2021 y 2022.

Tras la aprobacion de la Ley 19/2013, del 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Buen Gobierno, el ayuntamiento de Vigo intensificd la
implantacion y desarrollo de las politicas publicas en materia de transparencia e
integridad. El refuerzo realizado en estos aspectos proporciond excelentes resultados
a la administracion municipal, resultados que quedaron patentes en las sucesivas
evaluaciones efectuadas por Transparencia Internacional Espafia y en el Indice de
Transparencia de Ayuntamientos (ITA).

En su compromiso con la ejecucion de las politicas publicas en el ambito de la
transparencia y el buen gobierno, el Ayuntamiento de Vigo dié un paso decidido con
su integracion como Socio Titular, mediante acuerdo plenario de fecha 30 de marzo
de 2015, en la “"Red de Entidades Locales por la Transparencia y Participacion
Ciudadana” de la Federacién Espafiola de Municipios y Provincias, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 8 de las Normas de Funcionamiento y Organizacién de la
misma y cumplir sus fines estatutarios y con el acuerdo del Pleno de la Corporacion
en sesion ordinaria de fecha 30 de noviembre de 2015 de adhesién al Cédigo de Buen
Gobierno Local de la FEMP.

En el marco del desarrollo de los estdandares de conducta y de mejora continua, se
pusieron en practica distintas iniciativas para alcanzar una mayor transparencia en la
gestion y en la rendicion de cuentas, estableciendo una intensidad superior en
relacién con las exigencias derivadas de los indicadores legalmente establecidos.

En esta memoria se compilan y evallan los trabajos en la materia, en torno a los
siguientes ejes:

e En el primer punto “1. Publicidad Activa” se exponen las principales tareas en
cuanto a difusion de la informacion municipal. Dicha labor se realiza a través del
canal principal con el que se cuenta para este propdsito, la plataforma electrénica de
datos formada por el Portal de Transparencia con el apoyo del Portal Web y Sede
Electroénica.
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e En el segundo punto “2. Acceso a la Informacion Puablica” se contemplan todas
las novedades que presenta el nuevo espacio digital creado para la difusion y
conocimiento de este derecho, asi como la experiencia en el ejercicio de dicho
derecho por la ciudadania. Ademas de los contenidos agregados, se recogen las
estadisticas en base a las solicitudes de acceso a informaciéon publica recibidas a lo
largo de los afios 2021 e 2022 y las resoluciones que las contestan para poder
apreciar el nivel de reaccion de este Ayuntamiento ante las peticiones especificas de
la vecindad.

¢ El tercer punto “3.- Buen Gobierno e Integridad” versa sobre aquellas acciones
ejecutadas atendiendo a los principios de ética en la gobernanza publica y amparo de
medidas concretas encaminadas a la consecucidon de los principios transformadores
de la administracion que recoge la LTBG. El contenido se articula en torno a las
buenas practicas municipales que fueron reconocidas como tal por la “Red de
Entidades Locales por la Transparencia y la Participacién Ciudadana” de la FEMP,
buenas practicas que en su conjunto se recogen en el catdlogo expuesto. Cierra este
apartado con la informacion relativa al Plan de Integridad en la Contratacion Publica
(PIC Vigo) y que constituye una iniciativa pionera para alcanzar los mas elevados
estandares de integridad en la gestidon de la contratacion municipal, asi como de
eficacia y eficiencia mediante su racionalizacion.

Concluye la memoria con un andlisis en datos de la relevancia de las informaciones
publicadas en el Portal de Transparencia, asi como con la proyecciéon para el afo
2023 de acciones futuras de seguimiento y desarrollo de la labor aqui reflejada.
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Antecedentes

Adhesién al Cédigo de Buen Gobierno Local de la FEMP

Dando continuidad a su compromiso con la administracion electrénica, participada vy
abierta, y en correspondencia al liderado de coordinacion de los trabajos de revision
del Cdédigo en 2015, el Ayuntamiento de Vigo se adhirié al Cédigo de Buen Gobierno
Local de la FEMP mediante acuerdo plenario de fecha 30.11.2015, incorporando esta
expresion al ordenamiento juridico municipal y buscando la satisfaccion de las
demandas éticas y democraticas derivadas del alto nivel de exigencia aplicable a los
responsables politicos, en cuanto depositarios de un mandato representativo
ciudadano, en su utilidad y eficacia como instrumento de refuerzo de la ética en la
gestion municipal.

Esta difusion se lleva a cabo a través del Portal de Transparencia, donde el Cddigo de
buen gobierno cuenta con un apartado propio para fomentar su conocimiento y
facilitar que la ciudadania pueda ser consciente de la responsabilidad asumida por su
ayuntamiento y a la vez fiscalice los compromisos concretos y su cumplimiento.

Las actuaciones ejecutadas en materia de transparencia se encuentran recogidas en
las tres memorias aprobadas hasta el momento:

Memoria Bianual de Transparencia y Buen Gobierno 2017-2018, aprobada por la Junta
de Gobierno local en sesion ordinaria de fecha 31.01.2019.

Memoria Anual de Transparencia y Buen Gobierno 2019, aprobada por la Junta de
Gobierno local en sesion ordinaria de fecha 30.01.2020.

Memoria Anual de Transparencia y Buen Gobierno 2020, aprobada por la Junta de
Gobierno local en sesidn ordinaria de fecha 04.02.2021.

1.- PUBLICIDAD ACTIVA

Siguiendo con el mandato legal, y cumpliendo con el plazo de dos afos que preveia la
Ley 19/2013 para que las Administraciones Locales se adaptasen a su contenido, en
diciembre de 2015 ya estaba en funcionamento el Portal de Transparencia del
Ayuntamiento de Vigo, recogiendo la publicidad activa de todos los indicadores
establecidos en los articulos 6 a 8 de la Ley de Transparencia, asi como una gran
cantidad de informacién a disposicién del conjunto de la ciudadana, desde la
consideracion de que la transparencia, el acceso a la informaciéon publica y las normas
de buen gobierno deben ser los principios fundamentales de toda accidon politica,
reforzando asi la confianza de la ciudadania mediante el acceso a la informacion
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relativa a la actividad de la Administracion; informacion que sera mas valiosa cuanto
mas actualizada se presente.

En concreto, los articulos 6 a 8 de la Ley de Transparencia establecen como materias
gue deben ser objeto de publicacién activa:

« Informacién institucional, organizativa y de planificacion.
« Informaciéon de relevancia juridica.

¢ Registro de actividades econdmicas

« Informacion econdmica, presupuestaria y estadistica.

La informacidn relativa a los ambitos sefalados por la normativa se encuentra incluida
y ampliada en las categorias de datos que estructuran el Portal de Transparencia:

Informacion institucional.

Recursos Humanos.

Normativa e informacion de relevancia juridica.
Informacion econdmica.

Ayudas y Subvenciones.

Patrimonio.

Contratos.

Urbanismo, Obras Publicas y Medio ambiente.
Informacion y Atencion a la ciudadania.
Planificacion, evaluacion y calidad.

Categorias de dalos

m S 4 e

1. Informacién 2. Recursos 3. Normativa e 5. Ayudas y
institucional Humanos informacion de Subvenciones
relevancia
juridica

r i
6. Patrimonio 7. Contratos 8. Urbanismo, 9. Informacién y 10. Planificacién,
Obras Publicas y Atencion a la evaluacion y
Medio Ambiente ciudadania calidad

De este modo, a través del Portal de Transparencia (http://transparencia.vigo.org) el
Ayuntamiento de Vigo da cumplimiento a las obligaciones en materia de publicidad
activa derivadas de la entrada en vigor de la Ley 19/2013, do 9 de diciembre, de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno, a la vez que se
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configura como un portal para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién
publica, y como canal de informacion en relacién con el funcionamento ordinario del
Ayuntamiento y todos los aspectos relativos a la gestidon municipal, recogiendo las
obligaciones sectoriales procedentes de otras normativas, asi como las derivadas de
la legislacién basica en materia de régimen local.

1.1 Ampliacién contenidos publicados

En el marco del desarrollo del Plan de Seguimiento y Evaluacion de la transparencia y
buen gobierno municipal, a lo largo de los afos 2021 y 2022 el Portal de
Transparencia del Ayuntamiento de Vigo fue ampliado dando continuidad al objetivo
de impulsar el desarrollo de la politica municipal en materia de transparencia, acceso
a la informacion publica y buen gobierno, velando por la adecuada difusion de la
informacion publica y su reutilizacion.

Solicitudes de acceso a la informacion publica (SAIP)

La definicion del derecho de acceso a la informacion publica realizado por la Ley
19/2013 fue una de las materializaciones mas significativas del principio de
transparencia en la administraciéon publica y se convirtié en una herramienta mas,
complementaria a las obligaciones de publicidad activa, para dar acceso a la
ciudadania a la informacion en la que se sustenta la actividad de instituciones
publicas.

Debido a que la regulaciéon referente a este derecho es relativamente reciente, el nivel
general de conocimiento y su ejercicio por parte de la ciudadania tuvo un aumento
progresivo a lo largo de los afios, tal como reflejan las estadisticas de solicitudes
presentadas en el Ayuntamiento de Vigo.

Numero de solicitudes

70 64

60
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22 23
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10 8
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El tratamiento de las solicitudes de acceso a la informacién publica es una cuestion
prioritaria para hacer del nuevo concepto de la administracion como organizaciéon
transparente una realidad, y en la administracion municipal se considera tan
importante en su tratamiento como la difusién de la informacion que generan.

Por este motivo la informacién sobre las solicitudes presentadas aparece actualizada
de forma permanente en el Portal de Transparencia, y disponible en forma de
informes trimestrales, con el detalle del nimero de solicitudes presentadas, resueltas,
sentido de la resolucién, etc., asi como la publicacién integra de las correspondientes
resoluciones.

En fecha 01/02/2021 finalizd la ejecucion temporal del programa conjunto de
actuaciones para la implantacion de las previsiones contenidas en la Ley 9/2013, del 9
de diciembre, de transparencia, acceso a informacion publica y buen gobierno que se
venia desarrollando desde el afio 2017.

El articulo 21 de la Ley 19/2013, del 9 de diciembre, determina que las
Administraciones Publicas incluidas en el ambito de aplicacién estableceran sistemas
para integrar la gestién de solicitudes de informacién de la ciudadania en el
funcionamento de su organizacion interna. A partir del mes de septiembre del afio
2021 la tramitacién y resolucion de las solicitudes de acceso a la informacién publica,
gue previamente estaba atribuida a cada servicio gestor, se centralizé en la Secretaria
de Gobierno local como Unico érgano gestor conforme lo sefialado en el articulo 2.3
del Real decreto 128/2018, del 16 de marzo, por el que se regula el régimen juridico
de los funcionarios de Administracion Local con habilitaciéon de caracter nacional, que
dispone que les correspondera a los funcionarios de Administracion Local con
habilitacion de caracter nacional las funciones necesarias, dentro de su ambito de
actuacioén, para garantizar el principio de transparencia.

Asi mismo, con el fin de mejorar la eficacia y coordinacién de los procedimientos de
solicitudes de acceso a la informacion se modificd la guia de tramitacion a los efectos
de atribuir la instruCcién de dichos procedimientos a la Secretaria de Gobierno Local.

Ademas, se cred un nuevo tramite diferenciado en la sede electronica municipal para
la solicitud de acceso a la informacién publica, a través de un formulario especifico:

Sede electrénica Tramites v Procedimientos

Solicitud de acceso a la Nnformacion publica del
Ayuntamiento de Vigo

Procedimicnto a través del cual ¢l ciudadanc pucdec cjercer ¢l derecho de acceso quc garantiza la posibilidad de llevar a
cabo consultas sobre datos o informacién publica en poder del Ayuntamicnto de Vigo. El derecho de acceso podra sor
limitado en los supuestos que contempla la Ley 19/2013 en sus articulos 14 v 15. Entre otros: Seguridad MNacional,
Defensa, Politica econdmica y monetaria, para la proteccion de datos de caracter personal, etc.

Plazos

Un mes desde la recepcion de la solicitud por el érgano competente para resclver. Mas otro mes si el volumen o la
complejidad de la informacién que se solicita lo hagan necesario.

Documentacion requerida

> Solicitud de acceso a la informacién publica - Ayuntamiento de Vigoe Presente este impreso en el Registro
General del Ayuntamiento de Vigo en el caso de que la informacion solicitada este relacionada con el Ayuntamiento.
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I IMPRESO DE SOLICITUDE
DE ViGo | & INFORMACION
Plaza del Rey, 1 — 36202 Vigo
Tel.: 986 810 100 — CIF: 3605700H DIR3: LO1360577
SENOR ALCALDE-PRESIDENTE DO CONCELLO DE VIGO
1. DATOS SOLICITANTE: Importante: Se vostede esta entre os obrigados a relacionarse coa Administracién de forma eleclrﬂnlca (1) a pres-en'ac:\cm de solicitudes |
instancias, documenlﬂs e wrnunlcaclons @ Administracion se debera reallzar a traves do rexistro EIEcernlcE ( hitps: dal igo orgle:; ). No caso de que q
D o e serd reqy para que pi a a través da sua pi ica.
* DNI ou CIF * Nome e apelidos ou razén social * Telefono maobil Telefono 2
w
=
.C_( * Nome da ria, praza, etc * Numerc| Portal |Escaleiral* Piso * Porta * Céd. Postal
S
6 T MALnICIDIo. = Provincia Correo electronics
w

. DATOS REPRESENTANTE: (no casoc de presentacion polo representants debera achegar documentacion acreditativa da representacion). Se actua en nome dun
ado a relacionarse coa Administracion de forma electronica, deberase acatar ao disposto No punto anterior.

0N
=3
3,
&

w | DNiou CIF Mome & apelidos ou razon social Telgfono mobil Telefono 2
=

=

=<

£ [Nome da rua, praza, stc Nimero | Portal |Escaleiral Piso Porta | Cod. Postal
o]

@

ri]

g Municipio Provincia Correo electrénico

w

o

3. NOTIFICACION ELECTRONICA: Recibira un aviso por cormeo elecironico e/ou 6 teléfono mabil sobre a posta a disposicion da Carpeta Cidada. Para acceder & mesma
sera necesario dispor de usuario & ou certificado electronico.

fisicas non
Cubrir s6 se desexa notificacion electronica.

A eleccion da nofificacion por medios electronicos tera efectos para calquer
procedemento posterior que o relacions co Concello de Vigo, podendo ser
modificado polo interesado en calquera momento.

Persoas obrigadas: “(1)
As enumeradas no art. 14,2 Lei 39/2015 LPAC e na Ordenanza Municipal de
Administracion Electronica do Concello de Vigo (Publicada no BOP de Pontevedra
n® 195 do & de outubre de 2021)

l:l i a practica de noti i por i i Aviso de notificacién en:
[Tetetono mobil | Correo electronico

4. INFORMACION QUE SOLICITA

1.2 Resoluciones judiciales

Segun se recoge en el informe de transparencia en la actividad judicial remitido por el
responsable de informacién de la Asesoria Juridica, desde la entrada en vigor de la
Ley 19/2013, la Asesoria Juridica estd cumpliendo con sus obligaciones legales y
conforme a lo que por medio de indicaciones, instrucciones y resoluciones se acordd
por los drganos municipales.

A este respecto, figura desde el afio 2016 designada expresamente una persona como
responsable de la informacion de transparencia de la Asesoria Juridica, la publicada y
relativa a la categoria 3 (Normativa e informacion de relevancia juridica), y dentro de
esta, la del apartado 4 (44. Resoluciones judiciales firmes que afecten a la
Corporacién). Indicador 33 de los aprobados en la sesidn de la JGL del 12/7/2018.

Comprobada periddica y aleatoriamente los diferentes contenidos que se publican, la
misma se ajusta a las especificaciones municipales acordadas y las resoluciones que
se publican se ajustan a los requisitos de firmeza, categorizacion y restantes aspectos.

En lo relativo al resto de informacién-indicadores de transparencia que es comun a
otros servicios gestores del Ayuntamiento, por lo menos desde hace mas de dos
ejercicios la Asesoria Juridica no cuenta con contratos menores adjudicados y la ultima
contratacién de personal con cargo a un programa fue en colaboracién con otros
servicios y areas como Recursos Humanos y Administracion Electrénica, por lo que les
correspondid su publicacion.
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Finalmente, no se recibié ningin documento de los relacionados con el indicador 32
(directrices, acuerdos, circulares o respuestas a consultas...), por lo que se entiende
que el Servicio/Area/Unidad que lo solicita y recibe se estd encargando vy
responsabilizandose de su publicacion.

En suma, se deja constancia de que de la informaciéon que en puridad le corresponde a
la Asesoria Juridica responsabilizarse, como son las resoluciones judiciales (indicador
33), figura correctamente publicada y con la diligencia exigible y establecida en las
fichas a fin de cumplir con las obligaciones y responsabilidades derivadas de la Ley de
transparencia:

AIA 3.4 Resolucidns xudiciais

44. Resoluciones judiciales firmes que afecten a la Corporacion

@' Sentencias y resoluciones judiciales
Acceso al texto de las resoluciones judiciales en los que el Ayuntamiento de Vigo es parte.

1.3 Analisis de resultados

Una de las funcionalidades de la elaboracion de esta Memoria consiste en la
realizacion de un analisis exhaustivo del historial de accesos al Portal de
Transparencia.

La recogida de datos que se hace a través del Observatorio de transparencia es a nivel
individualizado, obteniendo la informacidén de los accesos concretos a cada uno de los
indicadores de transparencia, lo que permite hacer una lectura muy precisa de las
materias que atraen mas la atencion de la ciudadania.

Los resultados obtenidos de este estudio son una informaciéon fundamental para
proyectar modificaciones y ampliaciones del contenido publicado con el objetivo de
conseguir una confluencia entre este y los intereses e inquietudes de la ciudadania.

ACCESOS ANUALES PORTAL DE TRANSPARENCIA

VARIACION INTERANUAL

Afio 2018 87.867 Periodo 2018-2019 81%

Ao 2013 15862711 periodo 2019-2020 -30%

o 2020 LI odo 2020-2021 249

Afo 2021 84.492 enodo °

Afio 2022 77379 Periodo 2021-2022 -8%

Total 519.698
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En términos absolutos, el nimero de accesos al Portal de Transparencia municipal

desde el ano 2018 es de 519.698.

ACCESOS ANUALES PORTAL DE TRANSPARENCIA

180.000

158.627
160.000 >8.6

140.000

120.000 111.333

100.000  g7.867
80.000

60.000
40.000
20.000

0

84.492 27.379

2018 2019 2020 2021 2022

Observando los datos anuales que se reflejan en el grafico y tabla anteriores se
muestra como los accesos globales al Portal de Transparencia tuvieron un crecimiento
continuo hasta el afio 2020, en el que se invierte la tendencia.

Por otra banda, analizando el ranking de los 10 indicadores mas consultados en los
afios 2021 y 2022 en numeros absolutos, se observa un incremento en las consultas
en materia de contratacion e inventario de bienes municipal, asi como la relativa a la
gestién y retribuciones de personal. En términos generales se aprecia un mayor
interés por la transparencia municipal, el acceso a la informacién publica y a la
participaciéon ciudadana, asi como por los instrumentos de regulacion y normativa

municipal.

RANKING 10 ELEMENTOS MAS CONSULTADOS EN 2021

Contratos menores formalizados

Relacién de Puestos de Trabajo (RPT) del Ayuntamiento, cargos de confianza, personal

eventual, y el importe de sus retribuciones
42. Ordenanzas y Reglamentos municipales

63. Inventario de Bienes y Derechos del Ayuntamiento

Plan General de Ordenacién Urbana (PGOM) y los mapas y planos que lo detallan

Consejos municipales y/u otros canales de participacion ciudadana

Agenda institucional del Alcalde/sa

Organigrama que identifica a los responsables de los diferentes 6rganos

23. Retribuciones de los Grupos municipales

Canales de denuncias para los ciudadanos

3735

2051
1970
1468
1420
1270
1168
1063

977

927
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RANKING 10 ELEMENTOS MAIS CONSULTADOS EN 2022

Contratos menores formalizados 2970

Relacion de Puestos de Trabajo (RPT) del Ayuntamiento, cargos de confianza, personal

eventual, y el importe de sus retribuciones 1906
42. Ordenanzas y Reglamentos municipales 1306
63. Inventario de Bienes y Derechos del Ayuntamiento 1183
Consejos municipales y/u otros canales de participacion ciudadana 1058
Canales de denuncias para los ciudadanos 941
154. Ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica 928
Publicacién de los proyectos, los pliegos y los criterios de licitacidon de las obras

publicas 916
Agenda institucional del Alcalde/sa 834
Mapas de la web municipal y del portal de transparencia 786

ACCESOS TOTALES A CADA UNO DE LOS INDICADORES PUBLICADOS:

Accesos totales a cada uno de los indicadores de transparencia del Portal de
Transparencia durante el afo 2021:
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Indicador de transparencia N° de accesos
1. Informacion institucional
1. Organigrama 98
2. Funciones y competencias del Alcalde y los concejales 227
3. Relacion de entidades publicas y privadas en las que tiene participacion la 56
Corporacion
4. Relacién de entidades publicas y privadas en las que tiene representacion la 73
Corporacion
5. Normativa general aplicable al Régimen local 68
6. Nombres y retribuciones de los méximos responsables de entidades 57
dependientes y participadas
7. Datos biograficos y adscripcion politica del Alcalde y restantes miembros de la 75
Corporacion
8. Direcciones electronicas y otros datos de interés del Alcalde y restantes 48
miembros de la Corporacion
9. Régimen de dedicacion de los cargos electos 79
10. Retribuciones de los cargos electos 130
11. Registro de interés 112
12. Reglamento Organico Municipal 469
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13. Pleno 32
14. Comisiones informativas 32
15. Ordenes del dia del Pleno de la Corporacién 67
16. Actas o acuerdos integros de los Plenos de la Corporacién 64
17. Junta de Gobierno Local 37
18. Ordenes del dia de las Juntas de Gobierno 49
19. Actas ou acuerdos integros de las Juntas de Gobierno Local 60
20. Ordenes del dia de las sesiones del Consejo da Gerencia Municipal de 63
Urbanismo
21. Actas o acuerdos integros de las sesiones del Consejo de la Gerencia Municipal 36
de Urbanismo
22. Otros érganos colegiados de la Corporacion 503
23. Retribuciones de los Grupos Municipales 977
24. Datos basicos de 6rganos descentralizados: Gerencia Municipal de Urbanismo 27
25. Informaciéon mandatos anteriores 64
26. Relacion de puestos de personal eventual de la Corporacion 60
27. Acuerdos y resoluciones relativas al personal eventual municipal 96
28. Relacion de Puestos de Trabajo (RPT) del Ayuntamiento, cargos de confianza, 563
personal eventual, y el importe de sus retribuciones
29. Relacidn de Puestos de Trabajo de los Entes dependientes 72
30. Personal adscrito a Planes o Programas temporales 56
31. Relacién de 6rganos de representacioén de personal 71
32. Acuerdos o pactos reguladores de las condiciones de trabajo y convenios 664
colectivos vigentes
33. Compatibilidades que afecten a los empleados publicos 111
34. Oferta de Empleo Publico 36
35. Convocatorias de procesos selectivos de provision de puestos de trabajo 116
36. Criterios de gestidn de las listas de reserva 68
37. Masa salarial del personal laboral, en los términos previstos por el articulo 103 74
bis de la LRBRL
38. Masa salarial del personal funcionario, en los términos previstos por el articulo 73
7 del RD 861/1986
3. Normativa e informacion de relevancia juridica
39. Proyectos de Ordenanzas y Reglamentos locales 37
13
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40. Aportaciones en la fase de consulta publica, con indicacion de su incorporacion 56
posterior (en su caso) al Proyecto de Reglamentos
41. Aportacion,es en la fase de audiencia e informacién publica, con indicacién de 56
su incorporacion (en su caso) a los Reglamentos u Ordenanzas
42. Ordenanzas y Reglamentos municipales 1.970
43. Directrices, instrucciones, acuerdos, circulares 0 respuestas a consultas 89
expuestas que supongan una interpretacion del Derecho o produzcan efectos
44, Resoluciones judiciales firmes que afecten a la Corporacion 67
45. Inventario de actividades de tratamiento 93
46. Presupuesto Municipal 130
47. Alegaciones formuladas a los Presupuestos 63
48. Informes de ejecucidon presupuestaria 56
49. Modificaciones presupuestarias 63
50. Estudios sobre costes/rendimientos de los servicios publicos prestados 58
51. Objetivo de estabilidad presupuestaria, regla de gasto y limite de deuda 56
52. Informes de morosidad aprobados por el Pleno 71
53. Periodo medio de pago a proveedores 108
54. Liquidacién del ultimo ejercicio 76
55. Informes de Auditoria de Cuentas y de Fiscalizaciéon 106
56. Indicadores de eficiencia y/o eficacia del gasto en la prestacion de los servicios 54
57. Informe sobre el suministro de informacién de la Ley Organica de Estabilidad 78
58. Autonomia fiscal 72
59. Ingresos y gastos fiscales por habitante 77
60. Endeudamiento por habitante 60
61. Cuentas Anuales y Cuenta General 139
5. Ayudas y subvenciones
62. Subvenciones y ayudas publicas 63
6. Patrimonio
63. Inventario de Bienes y Derechos del Ayuntamiento 1.468
64. Relacién de vehiculos oficiales 43
7. Contratos
65. Composicion de las mesas de contratacion 75
66. Actas de las mesas de contratacion 72
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67. Relacién de contratos publicos formalizados por la Corporacién 70
68. Relacién de los contratos menores realizados 134
69. Modificaciones de los contratos publicos formalizados 52
70. Desistimiento y renuncia de contratos publicos 58
71. Proyectos de obras publicas 57
72. Contratos de obras publicas en ejecucion 52
73. Porcentaje en volumen presupuestario de contratos publicos adjudicados 78
74. Relacidn de los contratos adjudicados a través de centrales de contratacion 46
75. Relacion de convenios de colaboracidn suscritos por la Corporacion 61
76. Encomiendas de gestion 57
77. Relacidn de encargos a medios propios 53
78. Relacion de obras ejecutadas por la propia Administracion 50
79. Transferencias de financiamiento 96
8. Urbanismo, Obras publicas y Medio ambiente
80. Plan General de Ordenacion Urbana (PGOU) 135
81. Andlisis y diagnéstico territorial (PGOU) 62
82. Documentacion justificativa (PGOU) 29
83. Documentacion con eficacia normativa (PGOU) 53
84. Modificaciones puntuales del Plan General de Ordenacién Urbana 48
85. Plan de Ordenacion Pormenorizada 87
86. Documentos informativos y justificativos 77
87. Documentos con eficacia hormativa 60
88. Planes de Reforma Interior 32
89. Planes Parciales 60
90. Estudios de Detalle 65
91. Planes Especiales 46
92. Catalogo de Protecciones 192
93. Identificacién de las directrices de desarrollo territorial 46
94. Espacios que componen la Infraestructura Verde municipal y urbana 61
95. Relacién de actuaciones sujetas al régimen de comunicacion previa 76
96. Relacidn de actuaciones sujetas a licencia urbanistica 32
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97. Indicadores de sustentabilidad territorial 74
98. Informes de seguimiento de los efectos en el medio ambiente y el territorio 57
derivados de la aplicacion del Plan
99. Registro municipal de Solares y Edificios a Rehabilitar 245
100. Relacion de convenios urbanisticos suscritos 46
101. Noticias de urbanismo 74
102. Identificacién de los bienes, recursos y derechos integrantes del Patrimonio 61
municipal del Suelo
103. Destino de los bienes integrantes del Patrimonio municipal del Suelo 48
104. Medio Ambiente 42
9. Informacion y atencion ciudadana
105. Relacion de procedimientos que pueden ser tramitados electronicamente por 29
los ciudadanos
106. Clarpeta electrénica péra consultar los expedientes tramitados 100
electronicamente por los ciudadanos
107. Documentos sometidos a informacion y/o exposicion publica 69
108. Vias de participacion en funciones del Ayuntamiento 70
109. Buzdn de correos de quejas y/o sugestiones 95
110. Avisos para la mejora de los servicios municipales (sin identificaciéon) 48
111. Mapa de la web 74
112. Motor de busqueda 31
113. Condiciones de accesibilidad 38
114. Derecho de acceso 46
115. Solicitud de acceso 52
116. Seguimiento de la tramitacidn de la solicitud por parte del interesado 50
117. Validaciéon de documentos electréonicos emitidos por el Ayuntamiento de Vigo 45
118. Reclamaciones ante la Comision de Transparencia de Galicia 58
119. Sugestiones y Reclamaciones 44
120. Registro de Asociaciones vecinales 63
121. Indicacién de los inmuebles cedidos o arrendados a Asociaciones vecinales 50
122. Indicacion de ayudas o subvenciones concedidas a Asociaciones vecinales 78
123. Estadisticas personas voluntarias 54
124. Estadisticas sobre el programa "Cumplimiento de las penas en beneficio de la 64
comunidad"
125. Redes sociales 29
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10. Planificacion, evaluacion y calidad
126. Planes y Programas 433
127. Indicadores de gestién 54
128. Indicadores financieros y patrimoniales 56
129. Presion Fiscal 57
130. Ahorro Neto 53
131. Indicadores de ejecucion del presupuesto de gastos e ingresos corrientes y 20
cerrados
132. Superavit o déficit por habitante 181
133. Gasto por habitante 58
134. Inversién por habitante 43
135. Esfuerzo inversor 63
136. Endeudamiento financiero por habitante 54
137. Endeudamiento financiero sobre ingresos corrientes 59
138. Deuda presupuestaria por habitante 59
139. Cobertura gastos corrientes 51
140. Autonomia 62
141. Indicador de infraestructuras 61
142. Fraccionamentos, expedientes, importe y gestion en via de apremio 80
143. Indicador de ingresos urbanisticos 48
144. Carga financiera por habitante 54
145. Coeficiente de endeudamiento 62
146. Dependencia financiera y de subvenciones 48
147. indice de cobertura 64
148. Indice de financiamiento 52
149. Liquidez inmediata 63
150. Estadisticas del Portal de Transparencia 159
151. Politica de Gestidn de Documentos electrénicos 70
152. Reglas y procedimientos para la eliminacién de documentos electrénicos 71
153. Politica de Firma electrénica 58
154. Ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica 613
155. Resolucién de las reclamaciones interpuestas en materia de acceso a la 491
17

Copia do documento - Concello de Vigo

Data impresion: 12/02/2024 08:21

Paxina 17 de 36

1415-1102

CSV: ATAD47-A4ECE9-55DA31-KXL463-E89MKG-FD

Pode validar e/ou obter copia electrénica do documento utilizando o cédigo QR da esquerda ou o cédigo de
verificacion na direccién http://www.vigo.org/csv



https://sede.vigo.org/expedientes/formularios/consulta_csv.jsp
https://sede.vigo.org/expedientes/formularios/consulta_csv.jsp

ASINADO POR: SECRETARIA DE GOBERNO LOCAL - ( SUSANA GALLARDO FARINA ) 09/02/2024 10:30:08 | CONC. AREA SEGURIDADE CONTRATACION FESTAS E XESTION MUNICIPAL - ( PATRICIA RODRIGUEZ CALVINO )

09/02/2024 16:00:00

Documento asinado

informacién publica
156. Cartas de servicio 38
157. Compromisos de calidad 52
158. Estadisticas de cumplimiento y calidad de los servicios publicos 36
Accesos totales a cada uno de los indicadores de transparencia del Portal de
Transparencia durante el afo 2022:
Indicador de transparencia N° de accesos
1. Informacion institucional
1. Organigrama 142
2. Funciones y competencias del Alcalde y los concejales 207
3. Relacion de entidades publicas y privadas en las que tiene participacion la 49
Corporacion
4. Relacién de entidades publicas y privadas en las que tiene representacion la 83
Corporacion
5. Normativa general aplicable al Régimen local 60
6. Nombres y retribuciones de los maximos responsables de entidades 48
dependientes y participadas
7. Datos biograficos y adscripcion politica del Alcalde y restantes miembros de 75
la Corporacién
8. Direcciones electrdnicas y otros datos de interés del Alcalde y restantes 39
miembros de la Corporacion
9. Régimen de dedicacién de los cargos electos 66
10. Retribuciones de los cargos electos 412
11. Registro de interés 79
12. Reglamento Organico Municipal 308
13. Pleno 28
14. Comisiones informativas 26
15. Ordenes del dia de los Plenos de la Corporacién 52
16. Actas o acuerdos integros de los Plenos de la Corporacion 60
17. Junta de Gobierno Local 34
18. Ordenes del dia de las Juntas de Gobierno 55
19. Actas o acuerdos integros de las Juntas de Gobierno Local 60
20. Ordenes del dia de las sesiones del Consejo de la Gerencia Municipal de 62
Urbanismo
18
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21. Actas o acuerdos integros de las sesiones del Consejo de la Gerencia 42
Municipal de Urbanismo
22. Otros érganos colegiados de la Corporacién 442
23. Retribuciones de los Grupos Municipales 705
24. Datos basicos de 6rganos descentralizados: Gerencia Municipal de o
Urbanismo
25. Informacidon mandatos anteriores 55
26. Relacion de puestos de personal eventual de la Corporacion 48
27. Acuerdos y resoluciones relativas al personal eventual municipal 68
28. Relacion de Puestos de Trabajo (RPT) del Ayuntamiento, cargos de 421
confianza, personal eventual, y el importe de sus retribuciones
29. Relacién de Puestos de Trabajo de los Entes dependientes 48
30. Personal adscrito a Planes o Programas temporales 45
31. Relacidn de érganos de representacion de personal 58
32. Acuerdos o pactos reguladores de las condiciones de trabajo y convenios 759
colectivos vigentes
33. Compatibilidades que afecten a los empleados publicos 72
34. Oferta de Empleo Publico 27
35. Convocatorias de procesos selectivos de provisién de puestos de trabajo 134
36. Criterios de gestion de las listas de reserva 87
37. Masa salarial del personal laboral, en los términos previstos por el articulo 97
103 bis de la LRBRL
38. Masa salarial del personal funcionario, en los términos previstos por 75
articulo 7 del RD 861/1986
3. Normativa e informacién de relevancia juridica
39. Proyectos de Ordenanzas y Reglamentos locales 32
40. Aportaciones en la fase de consulta publica, con indicacion de su 21
incorporacion posterior (en su caso) al Proyecto de Reglamentos
41. Aportaciones en la fase de audiencia e informacién publica, con indicacion 50
de su incorporacion (en su caso) a los Reglamentos u Ordenanzas
42. Ordenanzas y Reglamentos municipales 1.306
43. Directrices, instrucciones, acuerdos, circulares o respuestas a consultas 75
expuestas que supongan una interpretacion del Derecho o produzcan efectos
44, Resoluciones judiciales firmes que afecten a la Corporacion 59
45, Inventario de actividades de tratamiento 68
46. Presupuesto Municipal 103
19
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47. Alegaciones formuladas a los Presupuestos 61
48. Informes de ejecucion presupuestaria 40
49. Modificaciones presupuestarias 56
50. Estudios sobres costes/rendimientos de los servicios publicos prestados 46
51. Objetivo de estabilidad presupuestaria, regla de gasto y limite de deuda 77
52. Informes de morosidad aprobados por el Pleno 58
53. Periodo medio de pago a proveedores 67
54. Liquidacion del ultimo ejercicio 60
55. Informes de Auditoria de Cuentas y de Fiscalizacion 269
56. I_n_dicadores de eficiencia y/o eficacia del gasto en la prestacion de los 48
servicios
57. Informe sobre el suministro de informacion de la Ley Organica de 94
Estabilidad
58. Autonomia fiscal 56
59. Ingresos y gastos fiscales por habitante 60
60. Endeudamiento por habitante 42
61. Cuentas Anuales y Cuenta General 177
5. Ayudas y subvenciones
62. Subvenciones y ayudas publicas 42
6. Patrimonio
63. Inventario de Bienes y Derechos del Ayuntamiento 1.183
64. Relacién de vehiculos oficiales 28
7. Contratos
65. Composicion de las mesas de contratacion 79
66. Actas de las mesas de contratacion 53
67. Relacién de contratos publicos formalizados por la Corporacién 85
68. Relacién de los contratos menores realizados 58
69. Modificaciones de los contratos publicos formalizados 52
70. Desistimiento y renuncia de contratos publicos 48
71. Proyectos de obras publicas 49
72. Contratos de obras publicas en ejecucién 37
73. Porcentaje en volumen presupuestario de contratos publicos adjudicados 141
20
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74. Relacion de los contratos adjudicados a través de centrales de contratacion 25
75. Relacién de convenios de colaboracién suscritos por la Corporacion 55
76. Encomiendas de gestion 46
77. Relacién de encargos a medios propios 37
78. Relacidn de obras ejecutadas por la propia Administracion 42
79. Transferencias de financiamiento 91
8. Urbanismo, Obras publicas y Medio ambiente
80. Plan General de Ordenacién Urbana (PGOU) 77
81. Analisis y diagnéstico territorial (PGOU) 135
82. Documentacion justificativa (PGOU) 25
83. Documentacion con eficacia normativa (PGOU) 47
84. Modificaciones puntuales del Plan General de Ordenacién Urbana 44
85. Plan de Ordenacién Pormenorizada 79
86. Documentos informativos y justificativos 69
87. Documentos con eficacia normativa 53
88. Planes de Reforma Interior 28
89. Planes Parciales 60
90. Estudios de Detalle 61
91. Planes Especiales 41
92. Catalogo de Protecciones 359
93. Identificacidn de las directrices de desarrollo territorial 43
94. Espacios que componen la Infraestructura Verde municipal y urbana 51
95. Relacién de actuaciones sujetas al Régimen de comunicacién previa 59
96. Relacidn de actuaciones sujetas a licencia urbanistica 41
97. Indicadores de sustentabilidad territorial 76
98. Informes de seguimiento de los efectos en el medio ambiente y el territorio 52
derivados de la aplicacion del Plan
99. Registro municipal de Solares y Edificios a Rehabilitar 251
100. Relacién de convenios urbanisticos suscritos 46
101. Noticias de urbanismo 64
102. Identificacidn de los bienes, recursos y derechos integrantes del 53
Patrimonio municipal del Suelo

21
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103. Destino de los bienes integrantes del Patrimonio municipal del Suelo 38
104. Medio Ambiente 40
9. Informacién y atencidén ciudadana
105. Relacion de procedimientos que pueden ser tramitados electrénicamente 63
por los ciudadanos
106. C’arpeta electrénica p_ara consultar los expedientes tramitados 27
electrénicamente por los ciudadanos
107. Documentos sometidos a informacion y/o exposicidén publica 48
108. Vias de participacidon en funciones del Ayuntamiento 69
109. Buzdn de correos de quejas y/o sugestiones 78
110. Avisos para la mejora de los servicios municipales (sin identificacién) 43
111. Mapa de la web 61
112. Motor de busqueda interno 28
113. Condiciones de accesibilidad 35
114. Derecho de acceso 44
115. Solicitud de acceso 49
116. Seguimiento de la tramitacidn de la solicitud por parte del interesado 45
117. Validacién de documentos electrénicos emitidos por el Ayuntamiento de 39
Vigo
118. Reclamaciones ante la Comision de Transparencia de Galicia 56
119. Sugerencias y Reclamaciones 48
120. Registro de Asociaciones vecinales 60
121. Indicacién de los inmuebles cedidos o arrendados a Asociaciones vecinales 50
122. Indicacién de ayudas o subvenciones concedidas a Asociaciones vecinales 76
123. Estadisticas personas voluntarias 54
124. Estadisticas sobre el programa "Cumplimiento de las penas en beneficio 56
de la comunidad"
125. Redes sociales 28
10. Planificacion, evaluaciéon y calidad
126. Planes y Programas 483
127. Indicadores de gestion 41
128. Indicadores financieros y patrimoniales 64
129. Presion Fiscal 47
130. Ahorro Neto 54
22
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131. Indicadores de ejecucion del presupuesto de gastos e ingresos corrientes 69
y cerrados
132. Superavit o déficit por habitante 146
133. Gasto por habitante 46
134. Inversion por habitante 39
135. Esfuerzo inversor 60
136. Endeudamiento financiero por habitante 43
137. Endeudamiento financiero sobre ingresos corrientes 50
138. Deuda presupuestaria por habitante 41
139. Cobertura gastos corrientes 49
140. Autonomia 55
141. Indicador de infraestructuras 66
142. Fraccionamientos, expedientes, importe y gestion en via de apremio 64
143. Indicador de ingresos urbanisticos 44
144. Carga financiera por habitante 52
145. Coeficiente de endeudamiento 64
146. Dependencia financiera y de subvenciones 29
147. indice de cobertura 63
148. indice de financiamiento 46
149. Liquidez inmediata 67
150. Estadisticas del Portal de Transparencia 111
151. Politica de gestion de documentos electrénicos 52
152. Reglas y procedimientos para la eliminacion de documentos electrdnicos 70
153. Politica de Firma electronica 52
154. Ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica 928
155. Resolluciolnes de las reclamaciones interpuestas en materia de acceso a la 573
informacion publica
156. Cartas de servicio 30
157. Compromisos de calidad 53
158. Estadisticas de cumplimiento y la calidad de los servicios publicos 26
23
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2. PUBLICIDAD PASIVA

Cabe sefialar que a partir del mes de septiembre del afo 2021, la tramitacién vy
resolucion de las solicitudes de acceso a la informacion publica, que hasta ese
momento dependia de cada servicio gestor, fue centralizada en la Secretaria de
Gobierno local, credandose a tal efecto un tramite especifico “ACCINF” dentro del
programa de gestiéon de expedientes municipal, para recopilar todas las solicitudes
recibidas en esta materia:

Tipos de expediente

[ I Descripcion
ACCINF SOLACCESO INFO -TRANSPAREMCIA

¢ [J1102 (SECRETARIA GOBERMNO LOCAL)

» sol.info.publica

2.1 Solicitudes de acceso a la informacion publica 2021-2022

La informacidn sobre las solicitudes de informacién se encuentra recogida y actualiza-
da en el Portal de Transparencia municipal: https://transparencia.vigo.org/?
id=134&tipo=ele&ita=0&lang=es

l_" 10.4 Sistemas de transparencia municipal

154. Ejercicio del derecho de acceso a la informacion puablica

SOLICITUDES DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA

Ver 2021

Secretaria

General
/Estimada
parcialmente e Fuera de
MLG 25.11.21 Acceso a informacién relativa al inventario municipal inadmision respecto a Plazo
informacién en curso
) 31.03.2022
de elaboracion o
publicacion
29.03.2021
I8 S tarl
ASOCIACION & B secretaria Fuera de
DE VECINOS Informacion relativa a las actividades, personal e instalaciones en las General Plazo
nuzr ; JEstimada
FONTE DO fiestas de Navidad 2021
20.12.2021
GALO 17.12.2021
Secretaria
Fuera de
Informacion respecto de la concesién del premio "Vigués del afio” al General Plazo
FJSV 04.11.21 : JEstimada
Colegio Labor
10.12.2021
03.12.2021 24
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Ver 2022

B secretaria
General
ELG 01.06.22 Solicita copia de autorizacion e informes de obras JEstimada

Fuera de
Plazo

09.08.2022
05.08.2022

B secretaria
General
Solicita informacion sobre subvencion concedida para concierto coral en /Resolucion de En Plazo
AMLC 19.12.22 Navidad inadmision (articulo

09.01.2023
18.1 a) LTAIBG)

02.01.2023

Secretaria General
fMraslado del

JMPM 16.12.22 Solicita informacién de municipal relativa al tendido de ropa en balcones expediente a la XMU

23.12.2023

B secretaria
General E 4
uera de
ALF-MDGY- fResolucién de
EGY-EGG- 24.11.22 Saolicitan informacion pablica en materia de calidad del aire inadmision (articulo Flazo

JAPB 18.1 d) LTAIBG) 10.01.2023

09.01.2023

2.2 Datos estadisticos|

El interés por los asuntos publicos por parte de la ciudadania es una cuestién en
continuo crecimiento.

Asi, en el aflo 2022 se aprecia un incremento significativo del nimero de solicitudes
de acceso a la informacién publica presentadas en el Ayuntamiento de Vigo con
respecto a afos anteriores. En 2022 se recibiron 64 solicitudes de acceso a la
informacion publica, frente a las 23 recibidas en el ano 2021, lo que supone un
incremento del 178,26%.
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Los datos estadisticos relativos a las solicitudes de acceso a la informacion publica son
objeto de publicacion a través de un informe trimestral en el Portal de Transparencia
municipal (enlace).
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Durante el afio 2021 se recibiron 23 solicitudes de informacion, de las cuales 9
fueron tramitadas por la Secretaria de Gobierno local y las 14 restantes por el
correspondiente servicio gestor de la informacién. De las solicitudes presentadas 17

fueron estimadas totalmente, 4 estimadas de forma parcial, 1 desestimada y 1
inadmitida.

En el afo 2022 se tramitaron 64 solicitudes de informacion, de las cuales 57 fueron
tramitadas por la Secretaria de Gobierno local y 7 fueron trasladadas a la Gerencia
Municipal de Urbanismo, por ser objeto de su competencia. De las solicitudes
presentadas, 36 fueron estimadas totalmente, 3 estimadas de forma parcial, 8
desestimadas y 11 inadmitidas.

En cuanto al cumplimiento de los plazos de resolucién, cabe destacar que la
centralizacion de la tramitacion de las solicitudes de informacion publica en la
Secretaria de Gobierno local supuso un aumento del volumen de trabajo, afiadido al
ya existente, que se tuvo que realizar con los medios personales disponibles en la
oficina.

Asi mismo en fecha 01/02/2021 finalizd la ejecucion temporal del programa conjunto
de actuaciones para la implantacion de las previsiones contenidas en la Ley 9/2013,
do 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno
gue se venia desarrollando desde el afio 2017.

El plazo de resolucidn de las solicitudes de acceso a la informacién publica es de un
mes, segun lo establecido en el articulo 20 de la Ley de Transparencia, ampliable por

26
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otro mes en el caso de que el volumen o la complejidad de la informacion que se
solicita asi lo hagan necesario.

En algunos casos también es necesario suspender el plazo de resolucidon para poder
conferir el preceptivo tramite de alegaciones a posibles terceros afectados por la
informacion solicitada, tal como establece el articulo 19 de la Ley de transparencia.

Ademas, en la tramitacion de las solicitudes desde la Secretaria de Gobierno local se
requiere la emisidon de informes en el plazo de dez dias a los distintos servicios
gestores de la informacidon que, en muchos casos, remiten extemporaneamente.

Todo esto se traduce en un retraso en la resolucién de las solicitudes, como se puede
apreciar en la siguiente grafica:

RESOLUCIONES
100,00%
80,00% 43% 5204
60,00% Fuera de plazo
40,00% 5704 En plazo
20,00% LR
0,00%

3. BUEN GOBIERNO E INTEGRIDAD
3.1 Buenas practicas

Como administracion innovadora, transparente y conforme a los principios de eficacia
y eficiencia en la gestion, son muchas las practicas que se fueron introduciendo en el
marco de la gestion diaria del Ayuntamiento de Vigo. Algunas de estas medidas fueron
objeto de reconocimiento como buenas practicas y como tales se incorporaron al

banco de buenas practicas de la “Red de Entidades Locales por la Transparencia y la
Participacién Ciudadana” de la FEMP.

Este banco es de acceso publico y libre, de modo que cualquier persona puede
conocer desde una optica neutral y homogénea, qué mejoras y planes se adoptan en
las entidades que vieron reconocidas las buenas practicas, al tiempo que permite el
benchmarking entre las entidades locales.

Cabe destacar que el Ayuntamiento de Vigo tiene reconocidas trece buenas practicas
en dicho Banco: https://redtransparenciayparticipacion.es/buenas-practicas
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Ayuntamiento de Vigo - Creacidén apartado ultimos datos actualizados en el Portal de Transparencia (154.1Kb) L
Ayuntamiento de Vigo - Creacién y publicacidn del Portal de datos abiertos (196.9Kb) L
de Vigo - Introduccién Cl las éticas (175.8Kb) =
de Vigo- ién de un sistema de accesibilidad web multifuncional en las webs municipales (167.5Kb) L
Ayuntamiento de Vigo - Guia répida de envio de informacién al Portal de Transparencia (177.7Kb) L
de Vigo - Impl ién de la Gestion darizada de las de Acceso a la Inf ién Publica (SAIP) (518.8Kb) L
de Vigo - Impl ién del F io de satisfaccién del Portal de Transparencia (519.9Kb) L
de Vigo - Impl ién del Observatorio de P ia en el Portal de p (115.0Kb) L
Ayuntamiento de Vigo - Utilizacién de fichas técnicas de indicad. de p ia como i de garantia y ini de la infi L
publicada en el Portal de Transparencia. (58.5Kb)
Ayuntamiento de Vigo - Acceso electrénico inmediato a la inform. de la Junta de Gobi por los mi de la Corp ién (53.4Kb) L
de Vigo - Transp ia en el Control Judicial de la Actividad Municipal (72.3Kb) L
de Vigo - Publicacidn A dmicay A lizada de los (71.5Kb) L
Ayuntamiento de Vigo - Grupo Técnico de Trabajo de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (75.5Kb) L

Buenas practicas reconocidas:

- Transparencia en el control judicial de la

actividad municipal

- Transparencia en los contratos menores

- Sistema de acceso electrénico inmediato a los expedientes de la Junta de Gobierno Local

- Fichas técnicas de indicadores de transparencia

- Puesta en funcionamiento del registro electrénico de convenios

- Implantacion del Observatorio de Transparencia

- Habilitacién del formulario de satisfaccidé

n del Portal de Transparencia

- Gestion estandarizada de las SAIP

- Guia rapida de envio de informacién al Portal de Transparencia

- Puesta en funcionamento del Portal de datos abiertos

- Implantacién del sistema de accesibilida

d web multifuncional en las webs municipales

- Introduccién en los contratos municipale

s de clausulas éticas de obligado cumplimiento

- Creacién de la seccién "Ultimos datos ac

tualizados"
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Estas practicas se caracterizan por presentar una doble vertiente, una enfocada a los
beneficios en términos de eficacia y eficiencia ya que todas tienen en comun la
busqueda de la automatizacién, simplificacion y estandarizacion de los procesos, y
otra como instrumentos para conseguir una mayor transparencia en la gestién,
estableciendo una intensidad superior en relacién con las exigencias derivadas de los
indicadores legalmente establecidos.

CATALOGO BUENAS PRACTICAS MUNICIPALES

A

A

3e

& 3@ @ @

>

Transparencia en el control judicial de la actividad municipal, aportando
una mayor seguridad juridica sobre la misma.

Ver ficha buena practica

Publicacion automatizada y actualizada de los contratos menores,
incrementando los niveles de transparencia en la contratacion menor en relacién
al periodo de actualizacidn establecido legalmente.

Ver ficha buena practica

Acceso electronico inmediato a los expedientes de la Junta de Gobierno
Local por los miembros de la Corporacidon, reduciendo las cargas
administrativas y mejorando las condiciones en el acceso a la informacion.

Ver ficha buena practica

Fichas técnicas de indicadores de transparencia, como instrumento de
garantia y suministro de la informacién publicada en el Portal de Transparencia.

Ver ficha buena practica

Puesta en funcionamiento del Registro electréonico de convenios, como
herramienta de publicidad y transparencia de los convenios.

Ver ficha buena practica

Observatorio de transparencia, con datos especificos sobre los accesos al
Portal de Transparencia y a las distintas categorias de datos del mismo.

Ver ficha buena practica

Formulario de satisfaccion del Portal de Transparencia, como medida de
seguimiento y evaluacién del mismo.

Ver ficha buena practica

Estandarizacion tramitacion interna solicitudes de acceso a |la
informacion publica, con el objetivo de establecer un procedimiento eficaz y
agil.

Ver ficha buena practica
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Guia rapida de envio de informacion al Portal de Transparencia, a modo
de manual basico y formativo de este procedimiento con el fin de agilizar vy
consolidar la publicidad activa de contenidos en la organizacion.

Ver ficha buena practica

Portal de datos abiertos municipal, a modo de manual basico y formativo de
este procedimiento con el fin de agilizar y consolidar la publicidad activa de
contenidos en la organizacion.

Ver ficha buena practica

Implantaciéon de un sistema de accesibilidad web multifuncional en las
webs municipales, a modo de manual bdsico y formativo de este
procedimiento con el fin de agilizar y consolidar la publicidad activa de
contenidos en la organizacion.

Ver ficha buena practica

Introduccion en los contratos municipales de clausulas éticas de
obligado cumplimiento para los contratistas, a modo de manual basico y
formativo de este procedimiento con el fin de agilizar y consolidar la publicidad
activa de contenidos en la organizacion.

Ver ficha buena practica

Creacion apartado ultimos datos actualizados, como medida de impulso de
la difusion del contenido del Portal de transparencia y simplificacion de su
acceso por parte de la ciudadania.

Ver ficha buena practica

Buenas practicas municipales

En este apartado se pueden encontrar las Buenas practicas municipales del Ayuntamiento de Vigo en materia de
transparencia y buen gobiernco, desarrclladas en el marco de las politicas publicas en ejecucion del Cadigo de Buen
Gobierno Local suscrito por el Ayuntamiento de Vigo, mediante acuerdo plenario de fecha 30/11/2015, e incorporadas
al Banco de Buenas Practicas reconocidas por la Red de Entidades Locales por la Transparencia y la Participacion
Ciudadana de la FEMP, y el enlace a la ficha correspondiente.

WE B R
.o‘ Creacion apartado ultimos datos actualizados, como medida de impulso de la difusion del contenido del Portal

de transparencia y simplificacion de su acceso por parte de la ciudadania.

- Ver ficha de buena practica de la red de entidades locales por la transparencia y la participacion ciudadana.

.o, [ Introduccién en los contratos municipales de clausulas éticas de obligado cumplimiento para los contratistas,
como instrumento para fortalecer la politica de lucha contra el fraude y la corrupcion en la actividad municipal.

- Ver ficha de buena practica de la red de entidades locales por la transparencia y la participacion ciudadana.

.o‘% Implantacion de un sistema de accesibilidad web multifuncional en las webs municipales, como medida de
mejora de la accesibilidad a la informacion por parte de la ciudadania de forma general y con especial atencion a
los colectivos desfavorecidos.

- Ver ficha de buena practica de la red de entidades locales por la transparencia y la participacion ciudadana.
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3.2 Plan de integridad en la contratacion

El Ayuntamiento de Vigo cuenta con una dilatada trayectoria en la implantacién vy
desarrollo de politicas publicas en materia de transparencia e integridad, materias
éstas que son objeto de refuerzo tras la aprobaciéon de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno vy,
como puede verse, con los excelentes resultados obtenidos en las sucesivas
evaluaciones realizadas por “ Transparencia Internacional Espafia, en el Indice de
Transparencia de Ayuntamientos (ITA)”.

En la ejecucion de estas politicas publicas, el Ayuntamiento de Vigo fue adoptando
diversos acuerdos e implementando mecanismos de distinta naturaleza para
garantizar el derecho de los ciudadanos a una buena administracion:

El Pleno acordd la incorporacion del Ayuntamiento a la Red de Municipios por la
Transparencia y la Participaciéon Ciudadana de la FEMP en sesion de fecha
30.03.2015.

El Pleno se adhirio al Codigo de Buen Gobierno Local de la FEMP en sesiéon de fecha
30.11.2015.

La Junta de Gobierno Local dispone de una Circular de Cumplimiento Normativo
segun la cual no aprueba ningln expediente que no supere los controles juridicos y
de fiscalizacién interna, ya que tal y como recoge la Circular 1/2015, de 13 de
mayo, de la Secretaria de Gobierno local y de la Intervenciéon Municipal y de la
Asesoria Juridica de Vigo, los expedientes que no cuenten con dichos informes
favorables no se consideraran concluidos y non se incluirdn en el orden del dia.

Se llevaron a cabo experiencias colaborativas en el ambito de la transparencia y la
transformacion digital, cuyos informes incluyen las acciones realizadas, que
aparecen en el portal de transparencia.

La Junta de Gobierno Local aprobdé el Plan de Evaluacidn y Seguimiento de la
Transparencia y el Buen Gobierno, que cuenta con una bateria de indicadores
relativos a la actividad contractual.

El procedimiento de contratacion es integramente digital y cuenta con el soporte de
las normas técnicas del Esquema Nacional de Seguridad e Interoperabilidad
aprobados. Los procedimientos administrativos, incluyendo el expediente de
contratacién, se tramitan a través de una aplicacién de desarrollo propio, “Gestién
de Expedientes”.

La transparencia es un de los valores institucionales compartidos. El Ayuntamiento
se somete periddicamente a evaluaciones voluntarias realizadas por Transparencia
Internacional (IT) obteniendo una alta cualificacién en los indices de transparencia
de los Ayuntamientos (ITA). En el ITA 2017 liderd la clasificacién de ciudades
gallegas con un global de 98,8 sobre 100 (100 sobre 100 en contratacion).

La estructura del gobierno municipal cuenta con una Concejalia que tiene
especificamente delegadas las competencias en materia de transparencia, buen
gobierno y Objetivos de Desenvolvemento Sustentable (ODS).
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Con motivo de la EDUSI, la Junta de Gobierno Local se comprometié con los
“principios de integridad, objetividad y honestidad” al adherirse a la “Declaracion
Institucional en Antifraude” de la Direccién General de Fondos Comunitarios. Y
también aprobd un “Manual de procedimientos”, creando un Comité Antifraude que
evalu6 los riesgos y propuso medidas que fueron generalizadas a toda la
contratacién (declaracidn de ausencia de conflicto de interés en la mesa de
contratacién, declaracién de neutralidad técnica).

La Ley 9/2017, do 8 de noviembre, de Contratos do Sector Publico ha reconocido la
integridad como principio de la contratacién publica que ha de contribuir a prevenir los
conflictos de interés y luchar contra la corrupcién. Este principio se manifiesta a través
de distintos mecanismos que persiguen incrementar la transparencia publica;
fomentar la buena gestion de la contratacion publica; prevenir, detectar y solucionar
los conflictos de interés, y controlar la conducta de cargos y empleados publicos en el
desarrollo de la contratacidon publica. Ademas, la transparencia favorece la integridad
y contribuye a la lucha contra la corrupcion en las Administraciénes Publicas.

En este sentido la Junta de Gobierno Local de fecha 22/11/2018 acordd iniciar los
trabajos para la elaboraciéon del Plan de Integridad en las Compras y constituir un
Comité Técnico, integrado por los responsables de Contrataciéon, Administracion
Electrénica, Contabilidad y Presupuesto; Secretaria de Gobierno Local, Intervencién y
Asesoria Juridica.

La preocupacién por la mejora continua en materia de contratacion se denota tanto en
decisiones macro como micro, como lo demuestran decisiones de simplificacion vy
reducciéon de cargas administrativas en la blUsqueda de una mayor agilidad en la
gestion como es la delegacion de los acuerdos de clasificacion en la concejalia
delegada de Contratacién, asi como la contratacion menor en las respectivas
Concejalias delegadas en sus ambitos de competencias. Asi mismo, con la delegacion
de la Junta de Gobierno Local en la concejalia delegada de Contratacién de la
propuesta de la programacion de la contratacion a través del Plan Anual en el sistema
de delegacion.

En relacién al progreso de las actuaciones en materia de transparencia e integridad,
desde la constitucién del Comité Técnico del Plan de Integridad en las Contrataciones
Publicas se procedié a examinar el nuevo marco legal en materia de contratacién
publica desde la perspectiva de la integridad, asi como las buenas practicas que se
pueden adoptar en la linea de la mejora continua, concluyendo la necesidad de
aprobar un marco estratégico del Plan de Integridad que permita, por una banda,
tener las lineas y objetivos estratégicos aprobados por el érgano de contratacion v,
por otro, definir un campo de actuacién eficiente y dindmico para su ejecucién a
través de los objetivos operativos, formulando a la concejalia delegada en materia de
contratacién la adopcién del acuerdo respectivo.

En base a esta propuesta la Junta de Gobierno Local en sesion ordinaria del 12 de
diciembre de 2019, acordd: Aprobar el “Plan de Integridad en la Contratacién. Marco
Estratégico”, de conformidad con la propuesta elaborada por el Comité Técnico del
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Plan de Integridad en la Contratacidn Publica, en las lineas establecidas por la
Concejalia delegada de Contratacion.

APROBACON DEL PLAN :

s . . Puesta en Marcha Modificacién del Plan de integridad en Plan de integridad en
del programa y omité técnic la c la contrat:
Plan de integridad en la contratacion conatunon o oo Macowaégrs  Desaale osoraivo

comité técnico de (12112/2019) (17/12/2019)
integridad en la

contratacion k k
(22/11/2018)

Modificacién del Modificacién del
comité técnico comité técnico
(8/6/2023) (28/08/2023)

El desarrollo operativo del Plan de Integridad se aprobd por resoluciéon de la Concejala
delegada de Contratacion, en fecha 17/12/2019. En ejecuciéon del Plan de Integridad
de la Contratacion del Ayuntamiento de Vigo se adoptaron diversas medidas que
pueden consultarse en https://transparencia.vigo.org/?idt=plan integr contrata&lang=es entre
las que se encuentran las siguientes:

a) El Ayuntamiento cuenta con un procedimiento para la tramitacion de los conflictos
de interés en materia de contratacién publica aprobado por resolucidon de la concejalia
de 27 de septiembre de 2021, conforme el desarrollo del Plan de Integridad: “Accién B
del Objetivo Operativo 3.2.1 “Construir una Instrucién General de contratacién” del
Programa operativo del Plan de Integridad en la Contratacion, Linea Estratégica 3,
“Racionalizar y reforzar la integridad en los procesos”, 3.2 “Facilitar los
procedimientos”.

b) El Plan de Integridad de la contratacidn, también previé dos medidas que
transcienden el &mbito de la contratacion publica y que resultan aplicables al conjunto
de las materias y acciones propias del Ayuntamiento:

» La Declaracién de Integridad Institucional por acuerdo de la Junta de Gobierno
local del 12/03/2021 (expediente 728/1102)

« La aprobacién del Cddigo de Conducta por acuerdo de la Junta de Gobierno
local del 01/04/2022 (expediente 729/1102)

c) Se facilité a la organizacion una guia de preparacion d elos contratos aprobado por
resolucidon de la concejalia de 21 de enero de 2022, en ejecucion de la “accién C
“Depurar y actualizar las Instrucciones actuales” del Objetivo Operativo 3.2.1
“Construir una Instruccidon General de contratacién” del Programa operativo del Plan
de Integridad en la Contratacion, Linea Estratégica 3, “Racionalizar y reforzar la
integridad en los procesos”, 3.2 “Facilitar los procedimientos”.

c) Igualmente, por la anterior resolucién, se incluyé la obligacion de suscribir por
parte de los redactores de los pliegos de prescripciones técnicas la declaraciéon de
neutralidad técnica segun el modelo aprobado.
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d) La Junta de Gobierno Local de fecha 10 de diciembre de 2021, aprobd la instruccion
1/2021 sobre contratos menores en el Ayuntamiento de Vigo, sus Organismos
Auténomos vy entidades del sector publico municipal, que se incorpora, en
cumplimiento de lo dispuesto en el Plan de Integridad en la Contratacion (PIC),
aprobado por convenio de la Junta de Gobierno Local del 12/12/2019, Linea
Estratégica, 3: “Racionalizar y fortalecer la integridad en los procesos”, contempla el
objetivo estratégico 3.2. “Facilitar Tramites”, Objetivo Operativo 3.2.1. "Construir una
Instruccidon General de Contratacion".

e) El Plan de Integridad de Contratacion preveia un Comité de Integridad y la creacién
de un canal interno de denuncias en materia de contratacion:

+ Resolucion de la Concejala delegada de contratacién patrimonio y gestidn
municipal de 26/11/2020, de aprobacion del Comité de Integridad Contractual
(expediente 6551-241), modificado por acuerdo de la Junta de Gobierno local
del 13/01/2022 (expediente 6696/241).

« Creacion del canal de alertas en materia de contratacién, por acuerdo de la
Junta de Gobierno local del 13/01/2022 (expediente 6695/241).

Como medida de desarrollo del Plan de Integridad en la Contratacién, para
materializar el Objetivo Operativo 4.1.1. “Programar la contratacién procurando su
mejora global”, incluido en el Objetivo Estratégico 4.1 “Potenciar la planificacion y la
mejora continua”, y dando respuesta al mandato legal recogido en el articulo 28.4 de
la Ley 9/2017, do 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, de planificacion de
la contratacién, a cuyos efectos se formula esta propuesta, la Junta de Gobierno Local
en sesiones ordinarias de fechas 30.12.2020 y 13.01.2022 aprobd la Planificacion de
la Contratacion municipal para los afios 2021 e 2022, respectivamente.

I_'l 10.1 Planificacion estrategica

126. Planes y Programas

I5 Planificacion de la contratacion del Ayuntamiento de Vigo del afio 2022
Aprobada por acuerdo de la Junta de Gobierno Local en sesion ordinaria de fecha 13/01/2022.

Actualizacion (13/01/2023)

B8 Planificacion de 1a contratacion del Aylntamiento de Vigo déel arno 2021
Aprobada por acuerdo de la Junta de Gobiemo Local en sesion ordinaria de fecha 30/12/2020.
Actualizacion (13/01/2022)

3.3 Plan Antifraude

Con motivo de la Estrategia del Desarrollo Urbano Sustentable Integrado (EDUSI), la
Junta de Gobierno Local se comprometié con los “principios de integridad, objetividad
y honestidad” al adherirse a la “Declaracion Institucional en Antifraude” de la
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Direccién General de Fondos Comunitarios. Y también aprobdé un “Manual de
procedimientos”, creando un Comité Antifraude que evalud los riesgos y propuso
medidas que fueron generalizadas a toda la contratacion (declaracién de ausencia de
conflicto de interés en la mesa de contratacion, declaracién de neutralidad técnica).

El Plan Antifraude se redactd al amparo del articulo 22 del Reglamento (UE) 241/2021
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021 por el que se
establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (en adelante, MRR) por el que
se imponen las obligaciones a los estados miembros como beneficiarios del MRR en
relacidn con la proteccion de los intereses financieros de la Unién. Para hacer efectivo
el cumplimiento de dichas obligaciones, la Orden HFP/1030/2021, de 29 de
septiembre, por la que se configura el sistema de gestién del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia en su articulo 6 determina que toda entidad, decisora o
ejecutora, que participe en la ejecucién de las medidas del PRTR debera disponer de
un «Plan de medidas antifraude» que le permita garantizar y declarar que, en su
respectivo ambito de actuacion, los fondos correspondientes se utilizaron de
conformidad con las normas aplicables, en particular, en lo que se refiere a la
prevencion, deteccidén y correccion del fraude, la corrupcién y los conflictos de interés.

En base a todo el proceso desarrollado en el Plan de integridad en la contratacion vy
teniendo en cuenta las peculiaridades de la Orden HFP/1030/2021, desde la
Coordinacién técnica del Programa Municipal para los proyectos financiados con
fondos del PRTR y con la colaboracion del Comité técnico del Programa Municipal
Fondos PRTR, se procedié a conformar documentalmente el Plan de medidas

antifraude, y se aprobd por acuerdo de la Junta de Gobierno Local en la sesién
extraordinaria y urgente del 11 de marzo de 2022.

Por acuerdo de la Junta de Gobierno local en su sesion ordinaria de fecha 18 de
noviembre de 2022, se aprobd la revisién del PLAN DE ACCION contenido en el PLAN
DE MEDIDAS ANTIFRAUDE del Ayuntamiento de Vigo, que se corresponde con el
contenido del acta del 14 de noviembre de 2022 del comité de autoevaluacién del
programa municipal de coordinacion, planificacién, seguimiento y evaluaciéon de los
proyectos financiados con Fondos del PRTR- programa financiado por la Unidn Europea
-Next GenerationUE.

El «Plan de medidas antifraude» es de aplicacion a la totalidad de las empleadas y
empleados publicos que desempenan sus funciones en el Ayuntamiento de Vigo.

De forma general se aplica al ambito general de los servicios que presta el
Ayuntamiento de Vigo en relacion a las tareas de gestion, seguimiento, control y pago
de todos los procedimientos administrativos que los vinculen, y de forma especifica, a
todos los expedientes que se desarrollen financiados con el Plan de Recuperacion
Transformacion y Resiliencia, a través de los fondos Next Generation EU, sobre los
cuales el Ayuntamiento de Vigo tenga la responsabilidad de entidad ejecutora.

Asi mismo, las medidas del Plan son aplicables, con el grado de obligatoriedad
correspondiente, a las entidades y personas beneficiarias privadas, socios, contratistas
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y subcontratistas, que resulten perceptores o cuyas actuaciones sean financiadas con
fondos provenientes de estas actuaciones.

Toda la documentacion relativa al Plan Antifraude se encuentra publicada en la pagina

web

municipal https:/ /hoxe.vigo.org/conecenos/prtr_antifraude.php?

lang=cas

Plan de medidas Antifraude

El contenido integro de la documentacion que complementa el Plan de medidas antifraude del Ayuntamicnto
de Vigo, y que se corresponde con el acuerdo de la comision de autoevaluacion de fecha & de marzo de
- 2029, y aprobado por acuerdo de la Xunta de Gohierno | ocal del Ayuntamiento de Vigo en sesion del 11 de
inanciado por
Pian de Recupsrecin, arz0 de 2022
n IaUnién Europea N Transtomacidny Resilencia marzo de 2022
NextGenerationEU

« B pescargar Plan de medidas antifiaude en el marco de la orden HFP/1030/2021 pola que se configura
tema de gestion del plan de recuperacion, transformacion y resiliencia. financiado pola Unién

- nextgeneration IU (PDF)

uerdo de |a Xunta de Gobierno Local

El

« Canal de alertas
* Buzon de denuncias antifraude del Servicio Nacional de Coordinacion Antifraude

o B Acta de revision del "plan de accién” derivado del mapa de riesqos del "Plan de medidas antifraude

ucrdo de la JGL dc la revision del “plan de accién’ del “Plan de medidas Antifraude”

4. CONCLUSIONES

Del andlisis y exposicion del desarrollo de las politicas municipales en materia de
transparencia y buen gobierno durante los afios 2021 y 2022, se pueden formular una
serie de conclusiones, destacando, en particular:

IFV

El mantenimiento de las obligaciones de publicidad activa durante los ejercicios
2021 y 2022.

La centralizacion de la tramitacion y resolucidn de las solicitudes de informacion
publica en la Secretaria de Gobierno local, y la creacién de un formulario y
apartado especificos en la sede electrénica municipal.

Reconocimiento de buenas practicas municipales a 13 lineas de accién de las
politicas publicas en materia de transparencia.

Aprobacion del plan de integridad en la contratacion.

Aprobacion del Plan de medidas Antifraude.

Vigo, en la fecha de firma digital.

La Secretaria de Gobierno Local - Susana Gallardo Farifia.

Conforme, la Concejala de Seguridad, Contratacién, Fiestas y Gestidon Municipal - Patricia
Rodriguez Calvifo.

(Resolucién de la Alcaldia de fecha 19.06.2023 modificada por Resoluciéon de fecha
28.06.2023 y 20.06.2023, BOP n© 129 de fecha 05.07.2023 y 28.06.2023).
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