
SECRETARÍA GOBERNO
LOCAL

Concellería
de SEGURIDADE,
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INFORME XURÍDICO CON PROPOSTA DE RESOLUCIÓN        Expte: 1896/1102

Asunto: solicitude de acceso a información pública

ANTECEDENTES

En  data  8.05.2025     solicita,  en  calidade  de
representante da sección sindical CUT acceso a información en materia de

• Informe e  control  das  horas  de reforzo  no SPEIS que acredite  que non se
incumpre  o  acordo  de  reforzos  de  setembro  do  2024  e  a  normativa  de
ordenación de tempos de traballo.

•  Informe coa relación dos reforzos realizados no descanso largo de 6 días e dos
reforzos  realizados  no  descanso  corto  de  3  días  coas  xustificacións  das
necesidades  de  servizo  e  as  garantías  de  que  os  traballadores  estaban
descansados 

En data 13.05.2025 solicitouse informe ao servizo xestor.

En data 15.05.2025 emitiuse informe polo servizo xestor.

LEXISLACION APLICABLE

• Constitución Española de 1978  

• ei 40/2015, do 1 de outubro, do réxi  me xurídico do sector público   (LRXSP)

• Lei 7/1985, do 2 de abril, das Bases do Réxime Local   (LBRL)

• Lei  39/2015,  do 1 de outubro,  do Procedemento Administrativo Común das  
Administracións Públicas (LPAC)

• L  ei 19/2013, do 9 de decembro, de Transparencia, Acceso á Información Pública  
e Bo Goberno (LTAIBG)

• Lei Orgánica 3/2018, do 5 de decembro, de Protección de Datos Persoais e  
Garantía   dos Dereitos Dixitais   (LOPDGDD)

• Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, de 27 de  
abril  de 2016,  relativo á protección das persoas físicas no que respecta ao
tratamento dos datos persoais e á libre circulación destes datos e polo que se
deroga a Directiva 95/46/CE (RGPD)
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CONSIDERACIÓNS XURÍDICAS

PRIMEIRO.- Do acceso á información solicitada.-

A Lei 19/2013, do 9 de decembro, de transparencia, acceso á información pública e bo
goberno,  regula   no  seu  artigo  12  o  dereito  de  acceso  á  información  pública,
preceptuando que  “Todas las personas tienen derecho a acceder a la información
pública, en los términos previstos en el artículo 105,b) de la Constitución Española,
desarrollados por esta Ley.

Asimismo,  y  en el  ámbito  de sus respectivas competencias,  será de aplicación la
correspondiente normativa autonómica.”

O acceso á información constitúe un verdadeiro dereito subxectivo que se configura de
maneira ampla en tanto que son titulares do mesmo todas as persoas sen que as
mesmas teñan que alegar interese especifico nin ser preciso a motivación da súa
solicitude.

A Lei 19/2013, do 9 de decembro, de transparencia, acceso á información pública e bo
goberno,  regula   no  seu  artigo  12  o  dereito  de  acceso  á  información  pública,
preceptuando que  “Todas las personas tienen derecho a acceder a la información
pública, en los términos previstos en el artículo 105,b) de la Constitución Española,
desarrollados por esta Ley.

Asimismo,  y  en el  ámbito  de sus respectivas competencias,  será de aplicación la
correspondiente normativa autonómica.”

O acceso á información constitúe un verdadeiro dereito subxectivo que se configura de
maneira ampla en tanto que son titulares do mesmo todas as persoas sen que as
mesmas teñan que alegar interese especifico nin ser preciso a motivación da súa
solicitude.

O Tribunal Supremos en sentenza de data  16 de outubro de 2017, Rec. casación
75/2017 dispón, "Esa formulación amplia en el reconocimiento y en la regulación legal
del derecho de acceso a la información obliga a interpretar de forma estricta, cuando
no restrictiva, tanto las limitaciones a ese derecho que se contemplan en el artículo
14.1 de la Ley 19/2013 como las causas de inadmisión de solicitudes de información
que aparecen enumeradas en el artículo 18.1".(...) sin que quepa aceptar limitaciones
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que supongan un menoscabo injustificado y desproporcionado del derecho de acceso
a la información (...).

Asimismo, la posibilidad de limitar el derecho de acceso a la información no constituye
una  potestad  discrecional  de  la  Administración  o  entidad  a  la  que  se  solicita
información, pues aquél es un derecho reconocido de forma amplia y que sólo puede
ser limitado en los casos y en los términos previstos en la Ley;”

O réxime xurídico previsto para ao acceso á información pública na Lei 19/2013, do 9
de decembro( LTAIBG),  os seus límites e o procedemento que ha de seguirse, tan só
quedan desprazadas, actuando neste caso como supletoria, cando outra norma legal
haxa disposto un réxime xurídico propio e especifico de acceso á información nun
ámbito determinado, tal e como establece a Disposición adicional primeira apartado
segundo da LTAIBG).

En materia  de  acceso  á  información  por  parte  da  representación  sindical   a  STS

748/2020 de 11 Jun. 2020, Rec. 577/2019 determina “O art. 40.1 del Real Decreto

legislativo  5/2015 de 30 de octubre,  por  el  que se  regula  el  Estatuto  Básico  del

Empleado Público, no contiene un régimen específico y alternativo que desplace el

régimen general de acceso a la información contenido en la Ley 19/2013, ni limita o

condiciona el acceso a la información que las Juntas de Personal pueden tener en

relación  con  aquellas  materias  relativas  los  empleados  que  representan  y  la

información que les atañe.”

E  por  isto  que  a  solicitudes  de  acceso  a  información  formulada  p  tramitarase
conforme o procedemento previsto na  LTAIBG.

SEGUNDO.- Da solicitude formulada.- 

O solicitante no seu escrito solicita 

A)  Informe e control das horas de reforzo no SPEIS que acredite que non se
incumpre  o  acordo  de  reforzos  de  setembro  do  2024  e  a  normativa  de
ordenación de tempos de traballo.
B) Informe coa relación dos reforzos realizados no descanso largo de 6 días e
dos  reforzos realizados no descanso corto de 3 días coas xustificacións das
necesidades  de  servizo  e  as  garantías  de  que  os  traballadores  estaban
descansados. 
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A)   Informe e control das horas de reforzo no SPEIS que acredite que non se incumpre  
o acordo de reforzos de setembro do 2024 e a normativa de ordenación de tempos de
traballo.

Neste senso o informe do servizo xestor sinala  “A información solicitada pola CUT
refírese, entre outros aspectos, á relación de reforzos realizados durante descansos
longos  e  curtos,  coas  correspondentes  xustificacións  e  garantías  de descanso das
persoas implicadas. Esta información, na súa formulación literal, implicaría o acceso a
datos nominativos ou potencialmente identificativos de persoas concretas, vinculados
a  circunstancias  laborais  sensibles  como  tempos  de  descanso  ou  dispoñibilidade
operativa.

A publicación ou cesión de datos relativos aos reforzos realizados en días de descanso
pode  revelar  indirectamente  información  identificable  de  persoas  concretas,
especialmente  se  se  relacionan  coa  xustificación  de  necesidades  de  servizo  e
situacións de descanso ou fatiga laboral.

Estes datos teñen a consideración de persoais conforme ao artigo 4.1 do RGPD, sendo
aplicables os principios de minimización (art. 5.1.c RGPD) e proporcionalidade (art.
6.1.f e 9.2.b RGPD e art. 5 e 89 da LOPDGDD).

Ao respecto, cómpre lembrar que a normativa de protección de datos persoais, en
especial o Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD), a Lei Orgánica 3/2018 (LOPDGDD) e
a propia LTAIBG, obrigan á administración a garantir a confidencialidade e limitar o
acceso a datos de carácter persoal cando non exista habilitación legal suficiente nin
interese público prevalente, especialmente cando esa información permite identificar
directa ou indirectamente aos afectados.

Así  mesmo,  a  documentación  achegada  pola  CUT  inclúe  capturas  de  pantalla  de
aplicacións internas nas que figuran nomes, apelidos, números de persoal e reforzos
asignados  a  individuos  concretos,  sen  anonimización  previa  nin  xustificación
proporcionada.  Esta  forma  de  acceso  non  pode  ser  validada  nin  asumida  pola
administración como base para facilitar datos persoais sen ponderación específica.

Por todo o anterior, esta xefatura propón que:

• Se limite o acceso á información solicitada, reconducindo a mesma a formato
estatístico ou anonimizado, de acordo co principio de proporcionalidade e coa
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necesidade de preservar a protección de datos do persoal do servizo.

• Se  acheguen,  en  caso  de  estimarse  procedente,  os  mesmos  listados  xa
facilitados en datas recentes:

-  Á  área  de  Recursos  Humanos  mediante  informe  técnico  de  data  
12/05/2025 ).
-  Á  organización  sindical  CIG  mediante  resposta  do  08/05/2025  (DOC.  

), na que se incluíu información detallada sobre número de efectivos
voluntarios, número  e  datas  dos  reforzos  realizados,  con  tratamento
anonimizado e Codificación por número de persoal, conforme á normativa 
vixente”.

O artigo 15 da LTAIBG determina “  1. Si la información solicitada contuviera datos
especialmente protegidos a los que se refiere el apartado 2 del artículo 7 de la Ley
Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal,
el  acceso  únicamente  se  podrá  autorizar  en  caso  de  que  se  contase  con  el
consentimiento  expreso  y  por  escrito  del  afectado,  a  menos  que  dicho  afectado
hubiese hecho manifiestamente públicos los datos con anterioridad a que se solicitase
el acceso.

Si la información incluyese datos especialmente protegidos a los que se refiere el
apartado 3 del artículo 7 de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, o datos
relativos a la comisión de infracciones penales o administrativas que no conllevasen la
amonestación pública al infractor, el acceso sólo se podrá autorizar en caso de que se
cuente con el consentimiento expreso del afectado o si aquél estuviera amparado por
una norma con rango de Ley.

2. Con carácter general, y salvo que en el caso concreto prevalezca la protección de
datos personales u otros derechos constitucionalmente protegidos sobre el  interés
público en la divulgación que lo impida, se concederá el acceso a información que
contenga  datos  meramente  identificativos  relacionados  con  la  organización,
funcionamiento o actividad pública del órgano.

3. Cuando la información solicitada no contuviera datos especialmente protegidos, el
órgano  al  que  se  dirija  la  solicitud  concederá  el  acceso  previa  ponderación
suficientemente razonada del interés público en la divulgación de la información y los
derechos de los afectados cuyos datos aparezcan en la  información solicitada,  en
particular su derecho fundamental a la protección de datos de carácter personal.
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Para la realización de la citada ponderación, dicho órgano tomará particularmente en
consideración los siguientes criterios:

a) El  menor  perjuicio  a  los  afectados  derivado  del  transcurso  de  los  plazos
establecidos en el artículo 57 de la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio
Histórico Español.

b) La justificación por los solicitantes de su petición en el ejercicio de un derecho o
el hecho de que tengan la condición de investigadores y motiven el acceso en
fines históricos, científicos o estadísticos.

c) El  menor  perjuicio  de  los  derechos  de  los  afectados  en  caso  de  que  los
documentos  únicamente  contuviesen  datos  de  carácter  meramente
identificativo de aquéllos.

d) La mayor garantía de los derechos de los afectados en caso de que los datos
contenidos en el documento puedan afectar a su intimidad o a su seguridad, o
se refieran a menores de edad.

4. No será aplicable lo establecido en los apartados anteriores si el acceso se efectúa
previa  disociación  de  los  datos  de  carácter  personal  de  modo  que  se  impida  la
identificación de las personas afectadas.

5. La normativa de protección de datos personales será de aplicación al tratamiento
posterior de los obtenidos a través del ejercicio del derecho de acceso”.

Considerando que a información  relativa a  relación de reforzos realizados durante
descansos longos e curtos constitúe información pública nos termos  do artigo 13 da
LTAIBG en tanto que, segundo consta no informe do servizo xestor, a mesma obra en
poder da administración posto xa foi elaborada por dito servizo procede facilitar a
mesa de forma anormizada.

B)    Informe coa relación dos reforzos realizados no descanso largo de 6 días e dos  
reforzos realizados no descanso corto de 3 días coas xustificacións das necesidades de
servizo e as garantías de que os traballadores estaban descansados. 

Respecto  da  solicitude  de  informe  e  control  das  horas  de  reforzo  no  SPEIS  que
acredite  que  non  se  incumpre  o  acordo  de  reforzos  de  setembro  do  2024  e  a
normativa  de  ordenación  de  tempos  de  traballo  cómpre  sinalar   que  a  lei  de
Transparencia no ampara solicitudes nas que o obxectivo sexa obter unha actuación
material por parte dunha administración pública.
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Neste senso o Consello de Bo Goberno e Transparencia en reclamación 330/2018 de
data  26.10.2018  determina  «(…)  Esto  es,  la  Ley  de  Transparencia  no  ampara
solicitudes en las que el objetivo sea obtener una actuación material por parte de una
administración pública, como es el caso de la petición , en la que no solicita una
determinada información, sino una acción del Ayuntamiento, al que requiere para que
supervise la construcción del muro y obligue a cumplir la legalidad al propietario de la
parcela. El ejercicio del derecho de acceso a la información no es el cauce adecuado
para solicitar estas medidas.

Tal  y  como se  puso  de  manifiesto  en  anterior  Resolución  de  este  Consejo  –RT/
0301/2017-, el  reclamante  «ha  presentado  una  petición  destinada  a  que  la
administración pública lleve a cabo una actuación material, (…). Actividad que dista
de tratarse de una solicitud de acceso a la información en los términos definidos por
los artículos 12 a 22 de la propia LTAIBG. De este modo, en definitiva, tomando en
consideración el objeto de la solicitud descrita en el que se plantea una actuación
material por parte de la administración autonómica cabe concluir con la inadmisión de
la reclamación planteada al quedar fuera del ámbito de aplicación de la LTAIBG».

Asi mesmo a sentenza da Audiencia Nacional núm. 29/2017  de data  24.01.2017
determina “(...)  el derecho a la información no puede ser confundido con el derecho a
la confección de un informe por un órgano público a instancia de un particular. Es por
ello por lo que el mencionado art.18.1.c permite la inadmisión de una solicitud cuando
la información que se solicita requiere una elaboración y tarea de confección por no
ser fácilmente asequible acceder a ella, pero sin que ello signifique deba ser objeto de
una interpretación amplia. Por consiguiente, es indiferente que dicha información obre
en poder de la Administración o ente público encargada de dispensarla. Y en estos
términos  hay  que  interpretar  el  art.13  de  dicha  Ley  .  De  lo  contrario  se  estaría
alterando el objeto y espíritu de dicha Ley, que no parece haber convertido el derecho
a la información pública en el  derecho a obtener un informe solicitado sin previa
tramitación  de  un  procedimiento  administrativo  y  con  la  finalidad  de  preparar  la
resolución que ponga término al mismo ( art.82 de la Ley 30/92 )”.

A  sentenza  do  Tribunal  Superior  de  Xusticia  de  Castela  La  Mancha  de  data
22/05/2024 en recurso 217/2021  “La Sala comparte los razonamientos efectuados
por el Juez a quo, sin que se aprecie vulneración del artículo 13 de la Ley 19/2013 de
9 de diciembre de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Buen Gobierno.

Dicho precepto define la  información pública como "los contenidos o documentos,
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cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de alguno de los sujetos
incluidos en el  ámbito de aplicación de este título y que hayan sido elaborados o
adquiridos en el ejercicio de sus funciones". 

Pues bien, si analizamos la información que fue solicitada por el recurrente se trata de
documentación, en su mayoría, que procedía elaborar "ad hoc" para el procedimiento
de responsabilidad patrimonial. No se trata, por tanto, de documentos  que estuvieran
en poder de la Administración (tal circunstancia ocurre en el caso de la solicitud a fin
de aportar: relación de personas, en número y sin identificación personal,  que se
encontraban en dicho edificio esperando a ser atendidas el día 27 de julio de 2017, en
la  franja  horaria  de 18,25 horas a  19,15 horas;  informe sobre la  Habilitación de
espacio para la consulta de triaje; informe a emitir por los Vigilantes de Seguridad de
Urgencias del Hospital que estuvieron de servicio en el indicado día y en la franja
horaria señalada respecto de si se produjeron incidencias dignas de reseña en ese
momento temporal y si en las mismas estuvo involucrado el  ; informe
sobre la Habilitación de Consultas de Pediatría y Urgencias)”.

Non  obstante,  segundo  o  informe  do  servizo  “..   esta  xefatura  confirma  que  o
programa de reforzos extraordinarios cumpre coas condicións establecidas no Acordo
aprobado,  coa  normativa  laboral  vixente  e  co  principio  de  planificación  operativa
razoable, sen que se detectara vulneración dos dereitos ao descanso nin dos límites
legais de tempo de traballo.

Cómpre aclarar  que a  referencia  a  172 horas  en catro  meses  deriva  dun cálculo
teórico da media semanal de 48 horas prevista na Directiva 2003/88/CE, pero non
supón un límite ríxido aplicable ao programa de reforzos, nin consta como tal nos
acordos da XGL nin no informe do SPPRL.

Así mesmo, cómpre salientar que a planificación dos reforzos, salvo erro ou omisión
involuntaria,  se  realiza  respectando  os  descansos  mínimos  regulamentarios  e  sen
vulneración da media máxima de tempo de traballo  semanal,  en coherencia coas
previsións da Directiva 2003/88/CE.

A validación interna dos datos e os informes técnicos emitidos deixan constancia de
que  non se ten detectado exceso nin incumprimento das condicións recollidas
nos acordos aprobados nin da normativa laboral vixente”

TERCEIRO.- Do órgano competente
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A resolución  da  solicitude  correspóndelle  persoa  titular  da  concellería  de  Área  de
Seguridade, Contratación, Festas e Xestión Municipal segundo Resolución de Alcaldía
de delegacións específicas de data 28.06.2024. 

Polo exposto formúlase a seguinte PROPOSTA:  

PRIMEIRO.- Estimar  parcialmente  a  solicitude  formulada  por  
 en  representación  da  sección  sindical  da  CUT  e  requirir  a  Servizo  de

Prevención  e  Extinción  de  Incendios  conforme  fundamentación  recollida  no  punto
segundo das consideracións xurídicas do presente informe.

SEGUNDO.-Requirir ao Servizo de Prevención e Extinción de Incendios para que no
prazo de dez días facilite ao solicitante de forma anonimizada a relación dos reforzos
realizados no descanso largo de 6 días e dos reforzos realizados no descanso corto de
3 días (art. 22.1 da LTAIBG).

TERCEIRO.-  Notificar a solicitante indicándolle que contra a resolución de acceso a
información pública que pon fin á vía administrativa poderán interpoñerse os recursos
ou reclamacións que a continuación se indican:

a)  Recurso  contencioso-administrativo  perante  o  xulgado  do  Contencioso
Administrativo  de  Vigo,  dentro  do  prazo  de  dous  meses  contados  desde  o  día
seguinte ao da recepción desta notificación.

b)  Con  carácter  potestativo,  reclamación  previa  á  súa  impugnación  ante  a
xurisdición contencioso-administrativa perante o Valedor do Pobo de Galicia, dentro
do prazo dun mes a contar desde o día seguinte ao da recepción desta notificación
ou  desde  o  día  seguinte  a  aquel  en  que  se  produzan  os  efectos  do  silencio
administrativo.  No  caso  de  optar  pola  reclamación  non  se  poderá  interpoñer  o
recurso contencioso-administrativo ata que aquela sexa resolta expresamente ou se
producise a súa desestimación por silencio administrativo.

Todo iso sen prexuízo de calquera outro recurso ou acción que estime procedente”.

A Secretaria de Goberno Local, Susana Gallardo Fariña

DECRETO: Vista  a  precedente  proposta,  RESOLVO  DE  CONFORMIDADE  COA
MESMA.

Vigo, data segundo sinatura electrónica á marxe
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O   Segundo  Tenente  de  alcalde  e  concelleiro  da  Área  de  Goberno  de  Fomento,
Servizos e Deportes, D. Francisco Javier Pardo Espiñeira  (Resolución da Alcaldía de
data 7.06.2025 en relación coa Resolución da Alcaldía de data 19.06.2023 modificada
por Resolución de data 28.06.2024 e Resolución de delegación específicas de data
28.06.2024, BOP nº 129 de data 9.07.2024)

Dou fe, a Secretaria 
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